€ Quem é a Bignet?

Uma empresa pioneira no mercado de Provedoria de Acesso e Hospedagem de Sites em
Santos, atuando desde 1995, a Bignet é hoje a maior empresa de solugdes internet da
baixada santista e uma das maiores do estado de Sao Paulo, oferecendo servicos
direcionados as empresas, profissionais liberais e pessoas fisicas que desejam marcar sua
presenga na WEB. Somos uma empresa jovem e que vem crescendo ano a ano,
mantendo sempre o objetivo de oferecer servicos personalizados, aliados a um
atendimento de alta qualidade.

A aquisi¢cdo de novas carteiras, uso de equipamentos e softwares de ultima geragédo, uma
equipe treinada e atenta as dificuldades dos clientes, em conjunto com a maior banda
internet de todo litoral sul possibilitam oferecer servicos de hospedagem de sites (hosting)
de alta performance, solugbes de Acesso Corporativo Dedicado (frame-relay, linhas
privativas, radio, etc), acesso discado de alta performance (Super Dial) em todo o estado
de Sao Paulo, acessos de banda larga em todo o estado em parceria com a Telefénica nos
produtos Speedy nas modalidades residencial (home) e corporativo (business).

Nosso suporte técnico esta a sua disposi¢ao gratuitamente 7 dias por semana, 24 horas
por dia através de nossa central de atendimento.

(> Xo) que é Banda Larga Bignet Condominio - Residencial ?

O Banda Larga Bignet Condominio - Residencial é a solugcédo perfeita para pessoas que
buscam acesso a Internet em alta velocidade, via banda larga, mas sem a necessidade de
arcar com os valores elevados desse privilégio, sem limite de trafego e sem a necessidade
de telefone. O Sistema utilizado emprega radios digitais na faixa de microondas, o que
garante uma alta confiabilidade e alta performance. Este tipo de sistema, chamado de
"Wireless", vem ganhando espacgo rapidamente sobre os outros sistemas de alta
performance, por permitir a utilizagéo racional do link disponivel, reduzindo o preco final ao
usuario. Para maior abrangéncia e cobertura, a Bignet possui antenas instaladas em
pontos estratégicos da cidade e o sinal de radio é distribuido por toda a area de cobertura,
semelhante a um sistema celular (fig.01).
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€ Quais as vantagens do Banda Larga Bignet Condominio—
Residencial?

Instalagado gratis* no prédio** e na unidade residencial (apartamento)**

Sem limite de trafego

Modem incluso no pacote

Provedor Incluso

N&o necessita de linha telefénica ou assinatura de tv a cabo

Sistema de firewall

5 contas de e-mail com antivirus e anti-spam

Suporte 24 horas gratuito

Velocidades 200 Kbps, 400 Kbps, 600 Kbps ou 1 Mb

Sem cobrancga de taxa para pontos adicionais (Ref. Obs. 1)

Cobranga de mensalidade individual

Seguranga por Criptografia em toda a rede WAN, autenticagdo de cada usuario,
controle de todos os enderecos de rede através do MAC adress, rede privativas
virtuais ethernet para cada assinante e qualquer outra tecnologia que venha surgir

* Cabeamento vertical do prédio, linha exclusiva para trafego de dados e switch. Eventuais obras civis correrao

por conta do condominio.

** Esta sujeita a analise de viabilidade técnica.

> Investimento necessario

200 Kbps

400 Kbps

600 Kbps

1000 Kbps

R$ 39,00 mensais | R$ 49,00 mensais

R$ 69,00 mensais

R$ 99,00 mensais

OBSERVAGOES

1. Pontos adicionais
N&o existem restricdes a instalagdo de pontos adicionais (compartilhados pela mesma
unidade), mas é um servigo ndo previsto que deve ser solicitado a um parceiro que
pode ou nao ser indicado pela Bignet. Nao existe valor de assinatura do ponto adicional.

2. A mensalidade é encaminhada diretamente aos condéminos adeptos ao servigo.




